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Utviklingstrekk

» Demografi og sykdomsutvikling
» Helseutfordringer i befolkningen
» Helsekompetanse i befolkningen
» Medisinskfaglig utvikling

» Digital transformasjon




En baerekraftig helsetjeneste

Ansvar for egen helse

Forebygge mer - reparere mindre

De ansatte er helsetjenestens viktigste ressurs
Samfunnsansvar - et grgnnere sykehus

En baerekraftig gkonomi ligger som en forutsetning
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A / * Styrke brukermedvirkning og brukerstyring
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Pasientens helsetjeneste

o Skape trygge og helhetlige pasientforlgp
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e Styrke samhandling og nettverk

 Forbedre pasientbehandling gjennom forskning,
innovasjon og teknologi

e Sikre personell med rett kompetanse

En baerekraftig gkonomi
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° Det utadvendte

sykehuset

* Helhet og sammenheng i
tjenestene

» Pasienten involveres og er med
pa beslutninger om egen
behandling

* Tjenesten skal i stgrre grad
veere brukerstyrt og ta
utgangspunkt i pasientens

behov

» Mulighet til a motta helsehjelp
hjemme

Sykehus i nettverk o "7 .'i-_.._ P
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Skrgpelige eldre

Vestre Viken vil

Alle pasienter skal involveres i beslutninger om egen behandling

Pasienter over 65 ar skal vurderes for skrgpelighetsscreening for a sikre god utredning
og behandling

Samarbeide med kommunene om bruk av felles verktgy for skrgpelighetsscreening

Utvikle tverrfaglige team og arbeidsmodeller for flere sykdommer og tilstander
tilpasset skrgpelige eldre i sykehus

Sykehusene skal organiseres rundt pasientens behov. Spesialister skal behandle
skrgpelige eldre i avdelingen der pasienten er innlagt

Etablere flere konfereringstelefoner for avklaring med fastleger og annet
helsepersonell

Prioritere innfgring av digitale lgsninger for hjemmeoppfglging tilpasset skrgpelige
eldre ved alle sykehusene

Etablere oppsgkende tverrfaglige team tilpasset hjemmeboende eldre

Styrke samhandling ved a innfgre digitale tverrfaglige samtaler med pasient,
pargrende, kommune, fastlege og spesialisthelsetjeneste
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Barn og unge
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Vestre Viken vil

Alle barn og unge skal mgte ansatte med gode kommunikasjonsferdigheter

Helsepersonell i alle voksenavdelinger ma ha ngdvendig kompetanse til 3 mgte barn og ungdom
og deres behov pa en god mate

Ungdom skal oppleve overgangen til voksenavdelingen som trygg

Barn og unge med kroniske lidelser skal ha tilbud om tilpasset oppleering for gke sin
helsekompetanse

Innfgre brukerstyrt behandling og oppfelging for barn og unge med kroniske sykdommer som for
eksempel epilepsi og inflammatorisk tarmsykdom

Samarbeide med alle kommuner om dialogbasert inntak i barne- og ungdomspsykiatrien
Etablere Fact Ung team i samarbeid med alle kommuner

Innfgre digital hjemmeoppfalging for barn som er fgdt for tidlig

Samarbeide med kommunene om oppfglging av barn og sgsken som pargrende

Samarbeide med kommunene i helsefelleskapet om et godt og likeverdig helsetilbud til alle barn
og unge
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Vestre Viken vil
. Videreutvikle strategisk kompetansestyring
Krltls k kom pEta nse . Etablere en tverrfaglig gruppe som skal analysere trender og gi anbefalinger om
strategiske tiltak
. @Pke bruken av tverrfaglige team for nye og sammensatte problemstillinger

. Legge til rette og innfgre for ny oppgavedeling

. Sikre tilstrekkelig kompetanse for leger, psykologer, sykepleiere,
helsefagarbeidere og andre

. Etablere flere og varige samarbeidsarenaer med utdanningsinstitusjoner
. Ledere skal planlegge kompetanse for egen virksomhet
o Styrke samhandling og deling av kompetanse med kommuner og

utdanningsinstitusjoner

. Bruke kompetanseportalen aktivt for a sgrge for at vi har en god oversikt over
tilgjengelig kompetanse
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UTVIKLINGSPLAN
2035

Veien videre — det utadvendte sykehuset

Veien videre — det utadvendte sykehuset
Haringsutkast

Selv om pandemien har vist at helsetjenesten har stor evne til omstilling og
krisehindtering, 3 har den ogsh tydeliggiort noen underliggende
sarbarheter. Utvildingsplan 2035 handier om 3 velge en hovedretning for
var fefles hebetieneste for 3 redusere disse sirbarhetene

Vi bilir flere, vi blir eldre, vi lever lengre med sykdom og vi forventer mer av
helsetienesten. Samtidig har vi begrenset med ressurser og personell. En
baerekraftig helsetjeneste | fremtiden forutsetter at vi utrytter mulighetene
teknologien gir, bruker kompetansen hos de ansatte best mulig og leser oppgavens pa andre
miter enn | dag.

Vi ser at wi saerlig har utfordringer med kompetanse og kapasitet innenfor overvaling, intensay,
fsdselsomsorg, operasjon, anestesi og ordinaere sengeposter

A jobbe i team satt sammen av ulik kompetanse og personedl bidrar til 3 redusere sarbarheten
Teamtrening, teamledelse og oppgavedeling blir derfor viktipe om—rader 4 jobbe med i tiden
fremover. Vi har behov for & rekruttere, kvalifisere og beholde personedl siik at vi er stand til &
mete fremtidens behov for kompetanse og fleksibilitet.

Ved & ta | bruk teknolog kan vi fiytte helsetjenesten dit pasienten oppholder seg. Vire tienester
star midt i en digital transformasjon, og brukeme sine behow vil veere farende for hvordan vare
tilbud skal utformes. Her vil samspillet med kommunehelsetienesten vaere viktig. Sammen med

Utviklingsplanen i nytt design

fagmiljsene vil vi kunne sire at vir felies helsetjeneste blir s3 pod og s kkeverdig som mulig

Vi ma arbesde aktivt for 3 skape robuste fagmiljser og malrettede spesiabstutdanninger siik at vi
kan tilby helsehjelp av hay kvalitet til brukeme vire, uansett hvor de bor. Viire somatiske Idinikker
ma derfor fortsette 3 utwikde sitt nettverissamarbeid og sitt samarbeid med kommunene i
hebsefelleskapene. Vi vil ogs mitte ta et starre ansvar for 3 bidra i det forebyggende
hebearbeidet

Et annet omrade vi vil jobbe mer aktivt med er miligperspektivet. Helsetjenesten er en betydelig
bidragsyter til det samiede miljecegnsiapet, og det betyr at vi har et stort ansvar. Vestre Viken
Helseforetak er milpsertifisert, og vil | ogsd den kommende planperioden sette tydelipe og
ambisigse mal for miljsarbeidet

De ansatte er var viktigste ressurs. Det er fortsatt menneskene som er avgierende for at vi kan
utvikle oss og nd vre mal. Vi stir midt | en pandemi som har satt vir kapasitet og vire ansatte er
under hardt press over lengre tid. Pandemien har ogsh bidratt til 3 tydeliggiore noen
underligpende utfordringer Mitt hip er at vi kan bruke denne innsikten til 3 finne de gode
lgsningene sammen med vire brukere og kommunehebetjenesten

Lisbeth Sommervoll

Adrratrereede ek tae
Vedre Vin

En barekraftig helsetjeneste -

overordnede strategier og foringer

=

=

God pasientbehandling og pasientsikkerhet skal ligge
il grunn for alt vi gier. Vi skal tilby gode og likeverdige

helsetjenester til alle som trenger det, uavhengig av

alder, bosted, etnisk bakgrunn, kjgnn og skonomi. Vir

irksomhet bygger pd verdiene kvalitet, trygghet og
respekt Bide visjonen og verdigrunniaget er felles
med alie de andre helseforetakene i regionen

stawre ansvar for egen helse. Helsepersonell skal bidra

til 3 styrke pasientens evne til 3 fremme egen helse
og mestre hverdagen. Pasientene skal ha reell
mulighet til & pivirke beslutninger knyttet til egen

D om ig of bruk av igs of

1 Forebygge mer - reparere mindre

Vire ansatte er vir viktigste ressurs. Tilgang pd riktig

kompetanse er
helsetjeneste

defordenb Lraftig

Vi har ogsd et samfunnsansvar for 3 vareta milje og
kima. | det utadvendte sykehuset skal
helseforetakene spille en aktiv rolle i lokatsamfunnet |

trdd med st sami Hal: e er °

Vestre Viken &r en stor samfunnsakter som skal bidra store arbeidspl , de er utdannings. ogde .:
tldf god heise i befolkningen. Samtidig er det Ian vaere en viktig samarbeidspartner for bide lolalt @
en forventning at befolkningen skal ta starre ansvar og internasjonalt naeringsiv. Samfunnsansvaret ™
for egen helse. innebaerer ogsh et ansvar for 3 forvalte knappe 4
ressurser pd en barekraftig mite. ®

:u

1 Ansvar for egen helse 22
Det er en uttakt miksetting at befolkningen skal et skal ke sik at forsthr ogbruker o 4

kunnskap om egen sykdom ogbch-nnd’lﬂlsrnu!ighdtf. ’a
til 3 deita aktivt i beslutninger For & mote disse ]

oppgavens mi opplaering av pasienter og pirarende

o

waere en hoyt prioritert oppgave.

I Stortingsmeiding 47 (2008-2009) handlingsreformen b

dutfordringer for helsetjenestene:

s e pasientens behov for ke

tienester b

ke godt nok

&8 tjenestene preges av for liten innsats for 3 begrense og forebygge sykdom

demografisk utvikling og endringer i sykdomsbildet gir utfordringer som

.. kan true samfunnets gkonomiske baeresvne.

Det er de samme mangler og svakheter som gier seg

gieidens bide nir det gjeider de
samfunnsekonomiske utfordringene og de mer
pasientrelaterte utfordringene.

Den demografiske utviklingen og framtidig tilgang pd

helsepersonell krever stgere innsats pd
helsefremmende og forebyggende helse For den
enkeite handler det om livsialitet og tapte levedr

ialisthel er forst og fremst

kyttet til 3 forbygge tilbakefall og forverring av

I Ansatte er helsetjenestens viltigste ressurs

Forebygging av ivsstilsrelaterte sykdommer er viktig
for & redusere sosial uliichet | helse. Vi vet at forventet
levetid er 20 &r kortere for personer med alvorfige
poykiske idelser og rusproblem enn befoliningen for
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Tilgang pd riktig kompetanse og arbeidsioaft er

Oppgavene ma loses | team pd tvers av fag,

dvendig for § skape en baerekraftig helsetjenest
Det er | phende grad konkurranse om de samme

knappe personeliressursens | vir felles helsetjeneste

m3 oppgaver ipses og fordeles pd nye miter.

Samfunnsansvar - et grennere sykehus

Det er ansiitt at helsesektoren | 2018 sto for opp

mot fern prosent av kdimagassutsippens.

Det er en forventning fra omverden,
darbeidere, pasi og p de at Vestre

Viken tar ansvar og bidrar til & redusere utslipp og
" a frn sykehusdrifien.

| fiere br har vi arbeidet med 3 skape bevissthet
om egne utslipp og redusere milefotavtrykiet.
Gjennom konkrete tiltak skal vi sarge for 3 nd
milens som de regionale helseforetakene har gitt |
felles Klima- og mikamal for
spesialisthelsetienesten 2022-2030.

Under vises spesialsthelsetjenestens kima- og
mifjemdl 2022-2030

£ 3 ukturer og for gsnivi. Vimd
planlegge systematisk | tr3d med den faglige
utvikdingen for & mete framtidig kompetansebehov

Covid-19-pandemien har vist oss at de ansatte

Vestre Viken pivirker milj og kiima giennom bruk av

vann og energ), forbruk av varer og utstyr, matsvinn,

transport, pasientreiser, byggeaktivitet, drift av bygg.
héndtering av legemidler og kjemikalier. Hos oss skal

miljpbevisste ansatte velge baerekraftige lpsninger
of ta i bruk materialer, produkter, metoder og

fogi som gir miljag - Gjennom
milje- of kimatiltak skal vi redusere vir
miljepdvirkning og bidra til § forbygge
skadevirkninger pd liv og helse.

Baerekraftig forbruk og produksjon handler om &
giore mer med mindre ressurser. | sykehus er det et

GOD HELSE
R
infeksjoner

REN ENERGI FOR ALLE

Redusere energi-forbrulet med 20 prosent innen
2030, og ske andelen gienvinnings-kraft

INNOVASION OG INFRASTRUKTUR

Andel polildiniske konsultasjoner over video og
telefon skal vaere minimum 20 prosent

ANSVARLIG FORBRUK OG PRODUKSION
Te————
Matavfall reduseres med 50 prosent innen 2030

strekker seg langt for & hareta pasientene.
Pandemien har ogs3 vist 0ss at vi rackt kan snu
055 o ta nye oppgaver. Samtidig har i erfart
hvor shrbare vi er for stabd tilgang pd personell
og kompetanse. Framskrivninger viser at det er
et stort og udekket behov for helsepersonell.

stort forbruk av materiell som generer

Dette gielder saeriig for sykepleiere og
helsefagarbeidere. €n barekraftie b

htuumﬂmmmknlweu:\gn i
kompetanse for alle faggrupper. | framtiden il
det vaere et stort behow for 3 beholde og utvikle

byggeiere. Det vil sette ytterligere krav til

betydeige avfallsmengder. I dan vi ykehus og hvordan de driftes.
Livssyklusperspektivet er viktig for 4 oppnd en Det md arbeides videre med 3 lage en langsiktig
mer miiavennig forvaltning av avfall handlingsplan for blant annet & redusere

lart i fra sykehusdriften.
Det utadvendte sykehuset inneb Genesh
narmere pasientene. En reduksjon av Vi sial legge til rette for at alle pasienter,

b en milp ig pevinst, bespkende og ansatte holder seg | ot trygt
| tiflegg til reduksjon av andre samfi e o sikkert milie. Ingen skal eksponeres for
kostnader. kadelig striling, kjemilalier eller biclogisk

materiale Risio for farkige sttuasjoner skal
Helse Sor-@st har sluttet seg til reduseres til et minimum. Viestre Viken skal veere
Eiendomssektorens veikart for 2050. Dette betyr en helsef de arbeidspla
at Vestre Viken skal folge opp anbefalte tiltak for
ANSVARLIG FORBRUK OG PRODUKSION
Andel produkter uten helse og miljgskadelige @
stoffer skal wiere 75 prosent innen 2030

Kiide ikonset: Fs-sambandet
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Fossilfri virksomhet innen 2030, og redusert
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Videre prosess
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Kommentarer og innspill?
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Forebygging og
helsefremmende arbeid

Vestre Viken vil:

@ke helsepersonells kompetanse i helsefremmende og forebyggende arbeid
spesielt rettet mot sarbare gruppers behov

Vestre Viken skal ha tilbud om opplaring av pasienter og pargrende. Digitale
laerings- og mestringstilbud ma videreutvikles

Alt helsepersonell skal ha oppleering i god kommunikasjon med pasienter og
pargrende som for eksempel fire gode vaner og samvalg

Oppmerksomhet mot endring av levevaner og styrking av pasientens
helsekompetanse skal veere en av utredning og behandling av pasienter

Utvikle tverrfaglige polikliniske tilbud med en helhetlig og helsefremmende
tilneerming til prioriterte pasientgrupper som for eksempel
innvandrerbefolkningen

Klinikkene skal utvikle tilbud om prehabilitering fgr store kirurgiske inngrep til
pasienter som har nytte av det

Styrke samhandlingen med kommunene om pasienter som trenger tiltak i
kommunen



e VESTRE VIKEN

Vestre Viken vil:

Pe rsoner me d fI ere k ron i S ke . Alle pasienter skal involveres i beslutninger om egen behandling

I id e I ser . Helsehjelpen til pasienter med flere kroniske lidelser skal vaere brukerstyrte og organiseres slik
at pasienten i stgrst mulig grad kan ta ansvar for egen helse og hverdagsliv, og slik at pasienten
far koordinert hjelp nar pasienten har behov for det

. Pasienter skal ha en kontaktperson eller koordinator som sgrger for ngdvendig kontakt og
koordinering mellom pasienten og aktuelle tjenester nar pasienten ikke kan ivareta oppgaven
selv

. Pasienten skal ha en behandlingsplan

. Det skal legges til rette for bruk av digitale lgsninger for hjemmeoppfalging tilpasset den
enkelte pasient

. Legge til rette for digitale tverrfaglige samtaler mellom pasient og behandlere

. Ambulerende team skal tilbys til pasientgrupper som vil ha nytte av at spesialisthelsetjenesten

kommer hjem til pasienten

. Pasienter og pargrende skal fa tilbud om opplaering pa en slik mate at pasientens
helsekompetanse gker, og pasienten i stgrre grad kan mestre dagliglivet

. Pargrende skal vaere en naturlig del av pasientforlgpet nar pasienten gnsker det
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Personer med alvorlige psykiske
lidelser og rusproblem

Vestre Viken vil

Alle pasienter skal involveres i beslutninger om egen behandling
Legge til rette for involvering og samarbeid med pargrende
Arbeide systematisk for a redusere brudd i behandlingsforlgp

Utvikle oppsgkende team i samarbeid med kommunene for sarbare
hjemmeboende pasienter

Styrke det somatiske helsetilbudet til pasienter med alvorlig
psykisk sykdom og rusproblem

@ke brukerstyrte behandlingstilbud og digital hjemmeoppfalging
Arbeide systematisk med reduksjon av tvangsbruk

Arbeide systematisk med selvmordsforebyggende tiltak
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En sammenhengende
akuttmedisinsk kjede

Vestre Viken vil:
. Samle prehospitale tjenester i Vestre Viken

. Beskrive pasientforlgp og hasteforlgp for akutte
. Bruke pasientens akuttskjema og NEWS2 i alle ledd i akuttkjeden
. Samarbeide om felles triageringssystem i hele den akuttmedisinske kjeden

. Forbedre transporttilbudet til personer med akutt psykisk sykdom

. Formalisere og styrke samarbeidsarenaer med kommunehelsetjenesten og andre
aktgrer

. Samarbeide med kommunene om kompetansedeling og samtrening

. Samarbeide med kommunene om opplaring av akutthjelpere

o Tilby bruk av video ved henvendelse til AMK for alle innbyggere i Vestre Viken

. Samarbeide med alle legevakter om a benytte video ved henvendelser
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Ledelse, organisering og
kompetanse i akuttmottakene

Vestre Viken vil
. Utrede fremtidig organisering og kompetanse i akuttmottakene

. Alle akuttmottak skal ha overlege i front hele dggnet

. Pasienter med alvorlig eller komplekst sykdomsbilde skal tas imot av tverrfaglig team

. Alle akuttmottakene skal ha spesialiserte team tilpasset eget pasientgrunnlag

. Helsepersonell skal kommunisere med samme sprak og bruke NEWS2 og ISBAR

. Legevakter og fastleger skal ha tilgang til en dggnapen og standardisert konfereringstelefon med

sykehusets spesialister
. Akuttmottakene skal ha rutiner for a handtere kritisk fullt akuttmottak
. Sykehusene skal ha observasjonssenger som bgr vare tilknyttet akuttmottakene

. Pasienter og pargrende skal kunne gi tilbakemeldinger som skal brukes til kvalitetsforbedring
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Digital hjemmeoppfolging

Vestre Viken vil

Utvikle et system som knytter de separate Igsningene i digital hjemmeoppfglging
sammen, og som sikrer informasjonsflyt pa tvers av ulike spesialiteter, faggrupper og
nivaer i helsetjenesten

Kvalitetssikre og standardisere faglig innhold gjennom dialog med sentrale og nasjonale
fagmiljger for den enkelte diagnose

Bidra til filtrering og tydeliggjgring av relevante data for den enkelte behandler, med
stgtte fra maskinlaering og kunstig intelligens

Engasjere ledere pa alle nivaer for a sikre prioritering, motivasjon, tilrettelegging og
kvalitet i hele linjen for digital hjemmeoppfalging

Bidra til forskning pa resultater for pasienten, kvalitet, ressursbruk og effektivitet for a
sikre kunnskapsbasert praksis

Sette konkrete mal for digital hjemmeoppfglging og fremtidig behandling i
hjemmesykehus
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