o oe VESTRE VIKEN

Likeverdig opplaering til pasienter og pargrende

Pasienter og pargrende i Vestre Viken skal ha likeverdig tilgang til gruppebasert opplaeringstilbud

Bakgrunn

Oppleering til pasienter og pargrende er en av sykehusets fire lovpalagte
oppgaver. Opplaeringen skal bidra til gkt helsekompetanse som er en
forutsetning for a kunne ta gode valg om eget liv og helse. Laerings — og
mestringssenteret stgtter klinikkene i dette arbeidet.

Det er stor variasjon i hvilke gruppebasert opplaeringstilbud som tilbys i
Vestre Viken, og hvilke malgrupper som blir ivaretatt.

Sykehuset skal gi likeverdige helsetjenester, og har et saerskilt ansvar for a
ivareta pasienter og sarbare grupper som kan ha vanskeligheter med a
tilegne seg informasjon og nyttiggjgre seg av helsetjenestene (UP 2035,
Nasjonal helse- og samhandlingsplan 2024-2027).
Forbedringsprosjektet har som mal a bidra til likeverdig tilgang til
gruppebasert opplaringstilbud ved Laerings — og mestringssenteret.
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Tilgang pa digitalt utstyr og digitale
pedagogiske verktgy

Pasienter og péargrende i VV omrade skal ha
likeverdig tilgang til gruppebasert
opplaeringstilbud av god kvalitet
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* Vioppdaget flere mangler i sjiekklisten, og behov for & tydeliggjare enkelte punkter

* Detvar flere problemer med det tekniske utstyret enn det vi hadde forutsett. Vi erfarte
viktigheten av 8 teste ut teknisk utstyr fgr kursstart, som er et av punktene i sjekklisten.

* Vifikk ogsd bekreftet at kamera og mikrofon er darlig pd LMS Baerum, og at det trengs en

*  Testen ble glennomfart som planlagt. Vi fikk testet ut teknisk utstyr og bruk av sjekklisten.
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" Veien videre....
» Gjennomfgre og evaluere hybridkurs for pasienter med
diabetes type 1 og deres pargrende (pilot) Ny PDSA
» Ferdigstille overordnet prosedyre for gruppebasert
opplaering for pasienter og pargrende i Vestre Viken
» Folge opp flere tiltak fra driverdiagrammet, blant annet kartlegge

digital kompetanse innad i LMS og giennomfgre opplaeringsdager

 Drammen sykehus

* Ringerike sykehus

* Hallingdal Sjukestugu
 Kongsberg sykehus
 Baerum sykehus

* Blakstad sykehus

Pasienter og pargrende er samlet i mgterom pa hvert sykehus med lokal
gruppeleder. Det er felles digitale forelesninger fra fagpersoner, i tillegg til
undervisning lokalt og erfaringsdeling blant deltakerne

Baerum sykehus

Ringerike sykehus

 Kost nytte analyse

Hybride kurs er ressursbesparende i forhold til fagpersoners bruk
av tid. Det vil ogsa redusere reiseutgifter for pasienter, pargrende
og fagpersoner.

Kost-nytteanalyse Hybride kurs

1. Fysiske kurs.
2. Hybride kurs

Kostnader

1162520

462516

" Viktigste laeringspunkter:

» Leert oss en modell for systematisk forbedringsarbeid. | denne
prosessen har vi fatt identifisert flere omrader som vi gnsker a
jobbe videre med

> Nytteverdien av & samhandle p4 tvers; Helseforetak, kommune og
Brukerutvalget

» Mulig a giennomfgre prosjektet via digitale samhandlingsformer

Utarbeidet av: Ragna Torkelsgard - Koordinator Laering og mestring Hallinghelse, David Correia Hemmingsen- Brukerutvalget
Vestre Viken, Bodil Bach, Kjersti Hauge Tofte Faksvag og Anne-Cathrine Berg- Laerings — og mestringssenteret Vestre Viken
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