
       

Definisjoner til registreringsskjema for Basissamtaler 

i systematisk pårørendesamarbeid 

1) «Er pårørende oppdatert i kontaktopplysninger innen ett døgn/i løpet av første 
samtale med behandler» 
Regnes som gjennomført (ja) dersom det er gjort endringer i personopplysninger om 
pårørende knyttet til innleggelsen eller konsultasjonsserien (sjekk dato sist endret opp 
mot dette). For eksempel, skal mottaksavdelingen oppdatere kontaktopplysninger.  

2) «Er muntlig samtykke om å gi informasjon til pårørende dokumentert?» 
Regnes som gjennomført (ja) dersom det er tatt opp som tema og dokumentert i 
innkomst/behandlingsplan/journal (merket beskrivelsesfeltet «pårørendesamarbeid»).     
NB: Ved tvangsparagraf registreres det som «ikke aktuelt». Årsak: pasienten kan da ikke 
ivareta sine egne interesser. Dermed har nærmeste pårørende rett til nødvendig 
informasjon som gjør det mulig å få innsikt i helsetilstanden til pasienten og innholdet i 
helsehjelpen. På denne måten kan de sikre pasientens rettigheter og interesser. Noter 
merknad hvis dette ikke er gjort. 

3) «Er frase Innkomst om pårørende samarbeid benyttet i journal?» 
Regnes som gjennomført (ja) hvis frase er benyttet eller 80 % av innhold i frase er 
beskrevet. 

 4) «Er pårørende kontaktet?»  
Regnes som gjennomført tilbudt (ja) dersom det er dokumentert i journal (merket 
beskrivelsesfelt med «pårørendesamarbeid») og regnes som ikke aktuelt hvis pasienten 
ikke ønsker involvering av pårørende dersom det er dokumentert i journal (merket 
beskrivelsesfelt med «pårørendesamarbeid»). Regnes også som «ikke aktuelt» hvis 
pasienten mangler nære pårørende som kan involveres, eller de ikke er tilgjengelige 
(f.eks. bor langt unna eller ønsker ikke involvering). Bruk da merknadsfeltet og bemerk 
hva ikke aktuelt er, slik at når rapport og tall skal leses vet en hva som er hva. 

5) «Pasientsamtale om pårørendesamarbeid?» 
A. Regnes som tilbudt (ja) dersom det er dokumentert i journal (merket beskrivelsesfelt 
med «pårørendesamarbeid»). 

B. Regnes som gjennomført (ja) dersom det er dokumentert i journal som en egen 
samtale eller som en del av annen samtale (merket beskrivelsesfelt med 
«pårørendesamarbeid»). 

C. Regnes som gjennomført (ja) dersom dokumentet «Pårørende notat PS» eller at 
dokumentet har fått ny betegnelse eksempel «basissamtale pårørende» i overskriften. 



       

D Regnes som gjennomført (ja) dersom frase er benyttet eller at innholdet i en frase er 
beskrevet til 80 % av frasens innhold. 

6) «Pårørendesamtale om pårørendesamarbeid?» 
A. Regnes som tilbudt (ja) dersom det er dokumentert i journal (merket beskrivelsesfelt 
med pårørendesamarbeid). Regnes som (ja) dersom det er dokumentert at pårørende 
takker nei. 

B. Samtalen kan gjennomføres fysisk, digitalt eller på telefon. Regnes som ikke aktuelt 
hvis pårørende ikke ønsker samtale dersom det er dokumentert i journal (merket 
beskrivelsesfelt med «pårørendesamarbeid»). Regnes også som ikke aktuelt hvis 
pasienten mangler nære pårørende som kan involveres, eller de ikke er tilgjengelige 
(f.eks. ikke tilgjengelig til møtet). Bruk da merknadsfeltet og bemerk hva «ikke aktuelt» er, 
slik at når rapport og tall skal leses vet en hva som er hva. Det regnes som nei når 
pasienten er utskrevet før samtalen ble gjennomført. 

C. Regnes som gjennomført (ja) dersom dokumentet «Pårørende notat PS» eller at 
dokumentet har fått ny betegnelse eksempel «basissamtale pårørende» i overskriften. 

D. Regnes som gjennomført (ja) dersom frase er benyttet eller at innholdet i en frase er 
beskrevet til 80 % av frasens innhold. 

7) «Fellessamtale om pårørendesamarbeid»? 
A. Regnes som tilbudt (ja) dersom det er dokumentert i journal at det er tilbudt felles 
samtale. Regnes som «ikke aktuelt» hvis pasienten ikke ønsker involvering av pårørende 
eller om pårørende ikke ønsker samtale dersom det er dokumentert i journal (merket 
beskrivelsesfelt med «pårørendesamarbeid»). Regnes også som ikke aktuelt hvis 
pasienten mangler nære pårørende som kan involveres, eller de ikke er tilgjengelige 
(f.eks. ønsker ikke involvering). Bruk da merknadsfeltet og bemerk hva «ikke aktuelt» er, 
slik at når rapport og tall skal leses vet en hva som er hva. 

B. Samtalen kan gjennomføres fysisk, digitalt eller på telefon.  Regnes som ikke aktuelt 
hvis pårørende ikke ønsker samtale dersom det er dokumentert i journal (merket 
beskrivelsesfelt med «pårørendesamarbeid»). Regnes også som ikke aktuelt hvis 
pasienten mangler nære pårørende som kan involveres, eller de ikke er tilgjengelige 
(f.eks. ikke tilgjengelig til møtet). Bruk da merknadsfeltet og bemerk hva «ikke aktuelt» er, 
slik at når rapport og tall skal leses vet en hva som er hva. Det regnes som nei når 
pasienten er utskrevet før samtalen ble gjennomført. 

C. Regnes som gjennomført (ja) dersom dokumentet «Pårørende notat PS» eller at 
dokumentet har fått ny betegnelse eksempel «basissamtale pårørende» i overskriften. 

D. Regnes som gjennomført (ja) dersom frase er benyttet eller at innholdet i en frase er 
beskrevet til 80 % av frasens innhold. 



       

8) «Er informasjonsbrev eller link til nettside for pårørende sendt eller delt ut til 
pårørende?» 
Regnes som utført (ja) når det er dokumentert i journal at informasjonsbrev er sendt eller 
delt ut til pårørende (merket beskrivelsesfelt med 
«pårørendesamarbeid/informasjonsbrev»). 

9) «Er pasient informert om behandlingen PEF/REACT – et systematisk 
familiesamarbeid?  
Regnes som gjennomført (ja) dersom det er dokumentert. Skåres som ikke aktuelt når 
begrunnelse er dokumentert i journal (merket beskrivelsesfelt med 
«pårørendesamarbeid PEF»). (Skal tilbys pasient med alvorlig psykisk lidelse med 
mistanke om alvorlig psykisk lidelse: F20-31,32.) 

10) «Har pasient og familie deltatt eller deltar i et psykoedukativt 
familiesamarbeid/REACT under innleggelsen eller konsultasjonsserien? 
Regnes som utført (ja) når det er dokumentert i journal om pasient og eller familie har 
deltatt eller deltar i psykoedukativt familiesamarbeid/REACT. Regnes som «ikke aktuelt», 
når pasient er vurdert til ikke å være i målgruppen (merket beskrivelsesfelt med 
«pårørendesamarbeid»). 

11) «Er krise- mestrings- eller sikkerhetsplan inkludert varseltegn 
utarbeidet/revidert sammen med pasienten? 
Regnes som gjennomført (ja) dersom det foreligger et eget dokument kalt krise-
mestrings- eller sikkerhetsplan i journal, eller det er dokumentert bruk av andre 
hjelpemidler i arbeid med pasientens mestringsstrategier (merket beskrivelsesfelt med 
«mestringsplan»). 

12) «Er pårørende involvert/har medvirket i arbeidet med mestringsplan?» 
Regnes som gjennomført (ja) dersom det er dokumentert at pårørende er involvert i 
utarbeidelsen av mestringsplan (merket beskrivelsesfelt med 
«pårørendesamarbeid/mestringsplan»). Regnes som «ikke aktuelt» hvis pasienten ikke 
ønsker involvering av pårørende eller om pårørende ikke ønsker samtale dersom det er 
dokumentert i journal (merket beskrivelsesfelt med «pårørendesamarbeid»). Regnes 
også som «ikke aktuelt» hvis pasienten mangler nære pårørende som kan involveres, 
eller de ikke var tilgjengelige (f.eks. ønsker ikke involvering). Bruk da merknadsfeltet og 
bemerk hva «ikke aktuelt» er, slik at når rapport og tall skal leses vet en hva som er hva. 

13) «Er pårørendesamarbeid nevnt i behandlingsplan/ KDS behandlingsplan» 
A. Regnes som utført (ja) når det er dokumentert i behandlingsplan til behandler. 

B. Regnes som utført (ja) når det er dokumentert i KDS behandlingsplan. 

14) «Har pårørendesamarbeid blitt nevnt i epikrisen» 
A. Regnes som gjennomført hvis pårørendesamarbeid er nevnt i epikrise eller andre 
aktuelle oppsummeringer ved utskrivelse. 



       

B. Regnes som gjennomført (ja) dersom frase er benyttet eller innholdet i en frase er 
beskrevet til 80 % av frasens innhold. 

15) Utvalgets størrelse og hyppighet: 20 journaler/i løpet av et år  

16) Bruk følgende rapport i DIPS: 
- Poliklinikk: A-1071 Poliklin i en periode eller utskrevne pasienter 
- Døgn: A-1036 Utskrevne pasienter 
 


